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(*) “ Hypertext is a term created by [...] Ted Nelson to descnitoa-linear writing in which
you follow associative paths through a world ottek documents. The most common use of

hypertext these days is found in the links on Wwfide Web pages.”

Conceituando o ‘HiperAmbiente'.

Devemos compreender os meios eletrénicos como atebiem si, que participam do
ambiente dito ‘fisico’ de maneira intrinseca. S&ra €, 0 ambiente urbano dotado de meios
eletrénicos é um ‘hiperambiente’, no sentido de @ueramos nossa vida cotidiana guiados
por elementos tele-presentes. Desempenhamos gads®Enciais quando participamos em
uma conversacao telefénica, quando acessamogententre outros exemplos.

No entanto, as midias tendem a exigir atencao sixelufocada na visdo e/ou na
audicdo. O meio urbano hiperconectado € um higertsxporeo, que ndo mais € ‘lido’ e
‘cruzado’ pelos olhos do usuario, mas trafegadmdo, vivido e desenvolvido.

A nocéo de texto interativo, de Ted Nelson, cagazldsempenhar’ tarefas e
desenvolver conteudos, é compativel com o ambigbtno eletronizado em que vivemos. O
ambiente eletronicamente interativo nos atenderamsérie de coisas, assim como
atendemos a ele em outras. A propria no¢ao dedfuod‘cenario’ — carga latente que a
cidade tem — deixa de ser valida, exatamente pgasgEa a responder dinamicamente as
nossas acdes, assim como a passagem do temporelgdes meteoroldgicas.

E indiferente o grau de acesso aos meios eletddie@comunicacio: caso seu amigo
Ihe avise de algo que ele teve acesso, vocé tegs@anesmo sendo cego, surdo ou mudo.
Isso se da pela propria mediatizacédo: a midiaaéctiano midia justamente por codificar as
coisas em sequéncias lineares de caracteres {smmarindo) ou pela transdugéo de impulsos,
ou ainda pela utilizacao de representacoes figast sendo que o grau de mediatizacéo
pode ser interpretado como crescente indo do Ukixeonplo para o primeiro. Assim, ao
codificar (virtualizar diria Lévy), vocé mobilizaprtabiliza, desterritorializa (diria Deleuze).
Torna a entidade codificada (ou representada)yesis multiplas apari¢des.

Ao mesmo tempo, a nogao ‘substitutiva’, tdo cridecpor Lévy, e praticada por
Mitchell, ndo cabe em uma proposi¢cao midiaticabana consequente. Nao podemos
encontrar transposi¢cdes dos mesmos elementos cacignais e telematicos na cidade e

vice-versa. S8o ambos parte de um ambiente compleaaegado, descrito por Negroponte



como ‘granular’. No entanto, podemos perceber comacdes e ressonancias. A
‘granularidade’ de Negroponte foi originalmentdizgida para descrever a composic¢ao de
diversos dispositivos e tecnologias wireless noianté doméstico, mas pode muito bem ser
reconhecida na composicao urbana em que trechstadba ficam contiguos a trechos de
baixa renda, e estes se sucedem continuamente ameaante arbitrario de uma metrépole
como S&o Paulo. A mesma forga que faz com quentree a ‘periferia’ saiam do territério
e passem a uma condicao virtual, € aquela que @tyranularidade urbana’, e também é
perceptivel quando analisamos o uso da telematica.

Quanto a mobilidade, podemos problematiza-la pelpsiisos em sua direcéo e o
cerceamento que € imposto pela dindmica disciptiaaidade industrial. E importante notar
que o sedentarismo urbano moderno mais aproxirdaepgele dos impérios que das polis
gregas e das vilas medievais. No que se referergexto moderno, é de suma importancia
que o cidadao possua ‘endereco’, o qual funcion@gcé@ncora espacial’: mesmo
participando do trafego urbano, ele retorna fongesde ao seu domicilio. Denominamos esta
técnica de cognicao disciplinar a ‘tela-territérig/assao, 2002)

Com a emergéncia dos meios eletronicos de intaligé&ftornar inteligivel”), a
cognicéo disciplinar pode alcancar o cidadao entraéego, independentemente de um
retorno periédico a uma ‘ancora espacial’. Assiamgferindo-se para uma esfera ndo-
territorial o controle dos contingentes populacispa trafego pode intensificar-se, mesmo
em um contexto estritamente disciplinar. Deleuzedena tal situacao ‘sociedade mundial
de controle’(Hardt). Denominamos o conjunto dopak#tivos e logistica envolvidos nesta
cognicéo virtualizada de ‘tela-virtual'.

O que consideramos como o “hiperambiente” é umegéol numericamente extensa
de dispositivos, lugares, protocolos, regras deluatar) cidades, ruas, estradas, domicilios,
telefones, caixas eletrénicos, veiculos de tramspeeiculos de comunicacéo, etc., que dispde
um campo de interacéo social que transcende agoaddde espacial e presenca imediata
como fundamentos do ambiente urbano. Do momentec@uermam-se as ditas
‘comunidades virtuais’, as quais denominamos masigamente como ‘trans-locais’ — o
usuario esta, efetivamente, em algum local — aleidi®ixa de se conformar como o espaco
do convivio direto e das rela¢des de vizinhancguid dirdo que tal contexto ndo é dado da
telemética, mas sim da urbanidade moderna, a cfuatioéda desterritorializacdo do estado
capitalista. Pois sim, Lévy ja nos disse que agirh&do funda-se com o computador, mas
encontra nele um suporte privilegiado. O mesmoreawm 0 hiperambiente. A
desterritorializacdo que conformou a cidade modficna um determinado periodo oclusa

sob uma reterritorializacdo que manifestou-se ndermecos, vizinhangas, bairros, cidades,



regides e territorios nacionais. Com a ascensa@mndelogica disciplinar eletrénica, a
desterritorializacdo se expde em seu devido grae reterritorializa como uma constelacao
de dispositivos telematicos pessoais e coletivas,iigdicam ndo mais um enderego no
territdrio, mas um na virtualidade — email, cageale identidade, nimero do passaporte,
namero do cartdo de crédito, etc. — sendo o ende@@territorio, apenas mais um — e ainda o
mais importante — dentre a miriade dos dispositilocalizacéo e identificacao.

Este hiperambiente acelera os saltos entre vizAglo e atualizagdo. A presenca
fisica confunde-se com a tele-presenca midiatidec{do conjuntivo que permite tal
entrelacamento € o protocolo de mediatizacdo. &aa representado no universo digital da
telematica, a entidade em questdo deve antesmegrtida em uma entidade codificada, que
passa a valer por ela neste ambiente. Ou sejati@gaEcao em um contexto sobre-
virtualizado, impele a uma codificacdo extremaelugs participantes.

Surge uma dialética entre entidades que sao pessemts que sao tele-presentes. A
fisicalidade da vida é inegavel. Assim como a walitlade é inseparavel da existéncia social
humana, a qual Lévy denomina ‘inteligéncia coléti@aque se passa é uma sobreposicao
que detém novos critérios mas que, em si, hao & rWoeletronica da massa tornada acessivel
via as interfaces para o usuario leigo cria umaacknpalpavel de virtualidade exacerbada no
ambiente urbano.

Outro efeito da eletronizagdo do ambiente de camvpossibilitando os saltos no
hiper-espaco da virtualidade, foi expor algo q@eias ja consideravam um dado: que, para
todos os efeitos, 0 espaco de vida coletiva hurpada ser considerado 0 mesmo que 0
ambiente urbano, mesmo naqueles locais que coas@®ios da esfera ‘rural’. Se, em nosso
campo de interagdo, as distancias séo irrelevaatabém o séo as proximidades ou
afastamentos dos chamados nucleos ou polos urliatasbém se estamos em repouso ou
movimento, ‘pousados’ ou ‘em voo'.

Muito se falou dos efeitos similares dos quaisépaz o transporte motorizado,
tornando os critérios de vizinhanca e proximidadativos ao acesso, ou a falta deste, aos
meios mecanicos de locomog&o. E que os meios mEptete modernos operam uma
virtualidade do local de forma incipiente, ir de enmdereco a outro, de um ponto matematico
do territorio a outro, em uma viagem mensuravehtematizavel.

Mas h& uma diferenca crucial ai. Imaginava-se ogementacdo de sistemas
telematicas impeliria a cidade a uma pulverizacémo também a motorizacao faria o
mesmo. O que aconteceu foi um impulso diferent@cdedo com cada meio, de transporte e
comunicacao. A sobreposi¢cdo de ambos criou as opEgak: tais estruturas urbanas seriam

inimaginaveis sem um ou outro. Ao mesmo tempo assidade de proximidade fisica em



determinadas atividades implica nas viagens cotestaRor outro lado, a utilizacao de
sistemas telematicos esvazia determinados ambjg@néssamente populados, da cidade
contemporanea.

O debate quanto a se Sdo Paulo € ou ndo uma tetadeia — ou seja,
predominantemente voltada para atividades de seevipmércio — nos parece confusa se nao
contar com critérios que levem em consideracagelma presenca e da tele-presenca. Em
certos aspectos Sao Paulo e Téquio fazem parteedmmtecido urbano, e o bairro do
Morumbi contém trés ou quatro paises diferentds,penos no que toca os indicadores
sociais. A desterritorializacdo que os meios opeatado incontornavel para a compreensao
de nosso contexto urbano. Se considerarmos o papjeigado dos transportes e das
telecomunicacdes, a conformacéo dos estados necogeria estar em perigo. Assim como
Mcluhan nos explicita que a imprensa pode ter aidesponsavel pela emergéncia das nacdes
modernas — pelo alcance territorial e pela necadside controle sobre o territorio —,
poderiamos conceber que 0s meios eletronicos fagam parte do mesmo impulso a
desterritorializacdo que os meios mecanicos dspm@te — estariam levando-as a
obsolescéncia.

Fala-se, hoje em dia, de ‘cidades mundiais’, ‘ogdaglobais’, ‘centros conectados’,
etc., os quais fariam parte de uma rede globaiddeles que contém servigos, amenidades,
infra-estrutura e habitagdo que amparam a uma lhileréanpresarios e operadores financeiros
em trafego constante pelo planeta, e que ndo saemndircuito seguro de deslocamento:
uma rede composta de nédulos como aeroportospsantermodais, hotéis, centros
empresariais e de convencoes.

Ao mesmo tempo, existe uma gigantesca area dos msuguais ndo sao navegadas
senao raramente, assim como grandes parcelas eldicegerrestre que permanecem
inabitadas e inexploradas. Isso ndo impede de @jaestdo construida uma ‘ideologia do
ambiente global’, que consiste em um modelo mem@aual 0 mundo nos parece um
pequeno e totalmente conhecido planeta. Essa ogiwele mundo € ainda amparada pela
existéncia de tecnologias totalmente operaciongsvipbilizariam sua efetivagcdo, como o
sistema de posicionamento global (GPS) e divelistansas de cartografia eletrénica, como
os sistemas de informacédo geografica (GIS).

Como diriam Deleuze e Guattari, as tecnologiadetedmica e da codificacao
‘estriaram’ (como que tornaram cognoscivel) o esdgnetario. E o alcance do cidadao
global seria, potencialmente, 0 mesmo dos sistguasonstituem essa parafernalia de

posicionamento matematico e de telecomunicacao.



Guy Debord e os Situacionistas apresentaram autraafde ‘construir’ a cidade.
Perceberam que o modo como vemos a cidade € t@aisumportante do que como ela é
efetivamente construida, por que isto no faz airesela de maneiras diversas, de acordo
com nossa percepcao de como ela se constitui,@loeja é possivel, adequado, desejavel.
Os meios eletrénicos de automacéo e comunicacatess que interferem, no minimo,
neste estrato da urbanidade: a percepcao. Mesmangsestema nédo seja implementado, sua
mera proposicéo, sua existéncia no ‘mundo dassdéésencadeia um processo de
resignificacdo do ambiente urbano. Ele passarotes capacidades, novas caracteristicas.
Isso vale para as obras de arte e para a exprsisiica — justamente o veio mais trabalhado
pelos Situacionistas. Mas, em se falando de sistel@manformacao, a procura em tornar
inteligivel o meio urbano por si so teria impaatbre sua constituigcao.

O conjunto de sistemas que compdem a chamada-ésfratura urbana’ tende a ser
redimensionado. As tecnologias da informacao jae@sideradas um servico publico,
mesmo que em carater experimental em alguns casusaggumas localidades — como o
minitel, na Franga — ou mesmo j& estabelecido, como paesenca da telefonia no mundo.
No entanto, a propor¢éao da populacdo mundial -ukspana, diga-se de passagem — que tem
acesso aos sistemas mais sofisticados de trocdodmacdes ainda é pequena e bastante
concentrada em determinadas camadas sociais. Emdwbda, isso se da pelo préprio
estatuto dos dispositivos e sistemas de IT, poi€sasiderados servigos particulares na
maioria dos casos. Mas também nao é despreziagel ga ‘impenetrabilidade’ das
interfaces, do ponto do vista da populacéo.

Quais seriam os dispositivos e interfaces capazésrdecer o acesso do cidadéao local
e global a cognicao e participacédo nos processasnibiente que habita? Qual o papel dos
meios de comunicac¢ao no cerceamento do comportardartoletividade? Qual a
potencialidade de contribuir para a aceleracd@dmsessos urbanos que detém os sistemas
pessoais de midia eletrdnica?

Estas perguntas fazem parte do questionamenteegaui€assenvolvido pelo grupo de

estudos “Midia e Ambiente Urbano — referénciasop@stas”.

Fricgéo, encontro, trajeto e deriva.

Quanto ao espaco urbano de hoje, existe muiteacatrespeito da deterioragcéo do
espaco publico. Desde os comentarios mais supasfita classe meédia, que reclama da
violéncia e do medo decorrente, até&ibgacionistasque propdem uma apropriacao
complexa e criativa do contexto urbano existereenddo a subverté-lo a partir de sua
prépria l6gica espetacular (Jacques, 2003).



O situacionismo muito fez ao propor a derivdetournemento urbanismo unitario, a
psicogeografia. Mas ndo podemos reconhecer elemdatderiva e da psicogeografia nos
ambientes dedicados ao consumo, denominados ‘sedgroompras’shopping centejsAli,
encontramos tanto o “estudo dos efeitos exatosalo geografico, conscientemente
planejado ou ndo, que agem diretamente sobre oartangento afetivo dos individuos”
assim como a “técnica de passagem rapida por aniéévariadas”, a ainda o “emprego
conjunto de artes e técnicas que concorrem pasasdracao integral de um ambiente em
ligacdo dindmica com experiéncias de comportamefdacques, 2003, p.65).

Vemos, sim, uma versao debelada do situacionismqual os elementos de poder —
acesso a psicologia ambiental dos entes socidie preservados, mas ndo o aspecto
experimental e participativo. Vemos a apropriacélgbita dos elementos do situacionismo
em prol de uma logica espetacular, em uma acaadigrum desvio (detournement)
situacionista.

A troca do elemento ‘participativo’ pelo ‘espectiacufoi operacdo que s6 pode
ocorrer gracgas a algo estrutural nas vontades gitusdito que a vontade de declarar a deriva
enguanto uma ‘técnica’ e, em seguida, sistemadiztéalar sobre ela, compreendé-la de forma
exata, ‘precisa’ (por mais irbnica que fossem tenigbes no momento de uso destas
expressdes), portanto: fazer ‘tecnologia’ — patsilisponibiliza a deriva para uma
apropriacdo sobre-codificadora.

Isso foi uma decorréncia de uma ‘teoria’ da denwasmo subversiva, que carrega a
possibilidade de conversdo em opressao. O cogjicdé- palavra — incorre em uma abertura
ao universalizante da ideologia do consumo. A elagio dos itens experimentais,
participativos, € simples operacao logistica.

Turismo

O encontro situacionista, a ‘situacao construidehende de uma nocao de seres
urbanos individualizados, seres independentesuammodernas, descoladas de tecidos
sécio-espaciais mais coesos. A mesma fonte parbdexderdade e controle que constroi o
espaco de trocas monetarias, cria o ente indivichad, que apenas eventualmente participa
de familias, agremiagfes, empresas, amizades.

A criacao consciente de ‘filos’ (phylum — Deleww&uattari), € uma operacao
contemporanea corriqueira e porta de acesso aaitnavé/éncia social efetiva.

Falar da deriva como ‘técnica’ de vivéncia urbarmanverter a experiéncia em
espetaculo. Senao diretamente, pelos préprioxsiniatas, por aqueles que vieram depois.
Parte crucial é o ‘distanciamento presente’: a gliksia de aventuras, de sabedoria, do



viajante incansavel — mito contemporaneo. Todogjalmos ser ‘viajantes globais’. Turismo
generalizado.

Ter familia e filhos torna-se turismo, assim canuzades, vivéncia. O que, por sua
vez, converte-se em moeda, em base de troca edaonsscial.

Perder-se, ficar a deriva, deixa de ser uma o@enag qual se entra sem saber por
onde se saira, mas sim uma operacao necessaria fpafego socio-espacial.

Percebendo-se a inviabilidade de se conter aadenguanto ferramenta fundamental
do ‘estar no ambiente’, converte-se ela em ferréang® consumo, sendo o ambiente

consumao.

Mapas

A nocdo de mapa é de suma importancia para @&eqmkigia contemporanea. Ao se
pensar a sobreposicao entre urbanidade e sistemafdnacao, entendemos que existe uma
correspondéncia entre a organizacéo logisticafda@strutura urbana (vias, lotes, dutos,
zonas) e sua representacao informacional (sistdesgormacéo geografica). No contexto
paulistano, esta representacéo é incompleta eapddena série de reformas e melhoramentos
urbanos sobrepfem-se e comp&em uma realidadexds flpessoas, automoveis, agua,
esgoto, energia elétrica, impulsos eletrbnicos)sfimeapenas vagamente conhecidos pelas
autoridades. Pesquisas como origem-destino e odMapexlusdo’ sao formas diversas de
tornar cognosciveis estes fluxos.

O resultado plastico destes levantamentos saeedioes em uma representacao
espacial (geralmente bi-dimensional) que explizitpe foi percebido no contexto concreto.
Estes ‘mapas’ sao sistemas parcialmente dinanmezagndo atualizagdo complexa e
dispendiosa. Podemos imaginar uma sistematicaetdig@d em tempo real? Quais seriam 0s
elementos disciplinares implicitos em tal sisteca&iQuais seriam 0s agentes sociais e
virtuais de tal sisteméatica?

A bidimensionalidade da maioria dos ‘mapas’ € deeorréncia da
bidimensionalidade da superficie do planeta. Nargnot todo e qualquer mapa inclui uma
multi-dimensionalidade a qual é tornada cognosgigeum sistema grafico, o qual pode ser
absolutamente formal ou entdo variavel, de acoodo uso e o contexto de sua utilizacao e
existéncia. Esta multidimensionalidade é expredsamutras variaveis ou qualidades as quais
nao podem ser expressas pela projecdo em um ptavieuhlizacao de duas dimensdes; e que
podem ser desde variacdes no tempo das entidagesdas, ou entdo a terceira dimensao
espacial (andares superiores e subsolo), até gdabdabstratas como nivel de riqueza ou

pobreza de uma determinada area.



A mapografia dindmica seria um dos elementos aedgr interesse e pertinéncia no

desenvolvimento de interfaces entre o virtual enbiante urbano.

Comunidade

A participacdo da comunidade na gestédo urbanandepie mecanismos eficientes de
entendimento dos processos e estruturas urbanas €Coomo seriam as interfaces que
amparariam tais mecanismos?

Por outro lado, os meios eletronicos fizeram emearg descolamento de espacos e
enderecos especificos que rivalizam com o nomadasroestral. As comunidades moveis
gue estao praticando um vagar global utilizam unméade de dispositivos e sistemas de
identidade que tornam possivel tal fluidez. Quaisrao seriam as relagdes (funcionais e
conceituais) entre o local e o trans-local?

O choque entre a constituicdo do espaco urbaao atsandono € um dos temas mais
complexos e prementes em nosso tempo. Seu estldotanto os aspectos da interface
(midias interativas) quanto da construcao fisiceidade, passando pelas modalidades de

vida mével que as populaces desenvolvem.

O corpo

A inegavel materialidade do corpo encontrou unesia de interfaces de grande
riqueza (e insipiéncia) no que vém sendo chamadoodgputacao vestivel’ (‘wearable
computing’). Esta tem sido uma das formas pelasgueelacdo do individuo com o
ambiente que o cerca comeca a ser tratada no towl@x midias eletrbnicas no contexto
urbano. Por enquanto, as interfaces de tais sistepgram em ambito experimental, e a
relacdo entre os dispositivos, vestimentas, pesbilitiade, ergonomia, enfim, todos os
aspectos relacionados com a problematica sao alggbesquisa dos laboratorios de
computacédo, e ndo estao disponiveis em massa papukacado no espaco urbano — apesar
das muitas propostas comerciais muito alardeadasrpdia especializada.

A chamada ‘realidade aumentada’ — uma modalidadealidade virtual sobreposta
ao ambiente construido, e ndo isolado dele, cotac-edependera de algum tipo de
computacado vestivel para que possa ser operadarribiente controlado — armazéns,
fabricas, aeroportos, hospitais, pontos de vendan-sendo utilizados diversos sistemas de
computacdo movel pessoal, dotados de graus diésreestinteratividade ambiental e

cognitiva.



Tipologia espacial

A sobreposicao de elementos da informética aoentdarquitetdnico e urbano ja foi
denominada “inteligéncia”, como nas disciplinasetiificio inteligente’ e ‘areas urbanas
inteligentes’. Do ponto de vista do urbanismo adpitetura, estas denominacdes pouco
querem dizer além das areas de atuacao profisgatesd industrias tecnologicas que
representam.

E necessario que seja questionada a tipologiziaspaambiental que tal sobreposicio
gera. Os espacos comerciais e industriais vém sgedoentemente dotados de dispositivos

variados que efetivamente alteram profundamentguagza do ambiente em questéao.
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